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Resumo

A presente comunicacdo tem por objetivo central problematizar os processos envolvidos
na elaboracdo e desenvolvimento de investigagdo empirica pautada pela abordagem
narrativa. O trabal ho de reflexdo proposto vincula-se aumainvestigacéo de doutoramento
que se encontra em andamento, no ambito das ciéncias da educagdo, cujo interesse
primordial é compreender em profundidade os percursos de escolarizagéo de jovens que
freqguentam a Escola Publica em contextos sensiveis. No entendimento de que a
abordagem narrativa tem o potencia para se constituir numa fonte de informagdo sobre
um grupo socia especifico, estudantes do ensino secundario em dois paises distintos,
Brasil e Portugal, levantamos uma série de questdes que podem ser determinantes do
caréter constitutivo dasinformagdes a serem recolhidas. Assim, chamamos a atencéo para
os sentidos do trabalho biografico e a sua esséncia colaborativa, refletimos sobre os
cuidados que a selecdo dos sujeitos exige e discutimos a possivel emergéncia de
vulnerabilidades na relacéo entre investigador e participantes. Em tom de conclusdo,
sdlientamos que a interpretacdo dos dados gerados exige um didogo entre as diversas
partes interessadas na investigacdo e referimos que o conhecimento emergente do
desenvolvimento de narrativas biogréficas sempre resulta de um trabalho de intervencéo.
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Introducgao

O presente artigo promove um debate acerca do processo de elaboracdo e
desenvolvimento de narrativas biogréficas com a participagdo de sujeitos que vivem em
contextos sensiveis. Este trabalho resulta de um exercicio de reflexdo pessoa acerca de
uma investigagdo de doutoramento, que Se encontra em andamento, no ambito das
Ciéncias da Educacdo. A tese em questéo tem como objetivo principal refletir acercados
sentidos da Escola e dos processos de escolarizag&o parajovens que frequentam o ensino
secundario em institui ¢cdes publicas de regides cujo desenvolvimento socia é considerado
baixo, segundo indices oficiais (IGE, 2004; PNDU, 2010).

O ensino secundario publico desponta como cenario pertinente de nossa
investigagdo, mas devera emergir, especialmente, sob a representacdo que 0s proprios
participantes fazem dele. O apreco que temos pelas juventudes esta intrinsecamente
associado com nosso interesse pel 0s processos de escolarizacdo e, por i1sso, pela Escola
Tais entrelacamentos se apresentam evidentes, uma vez que estamos assentes numa
perspetiva interacionista, em gue se pretende verificar de gue modos se relacionam os
sujeitos e os contextos, justificando, inclusive, o facto de que ainstituicéo estarano foco
das atengbes em variados momentos. Compreender a escolaridade e os sentidos que ela
pode imprimir natrajetériaestudantil € também interpretar o que significaa Escola, seus
valores, enquadramentos e didl ogos com o0 meio.

No que toca ao aspeto do baixo desenvolvimento socia e, por conseguinte, a
sensibilidade referente aos espagos periféricos, lidamos com uma conceptualizacdo que
foge a meras questdes de localizagdo no espaco fisico, isto €, preceitos puramente
geogréficos. A investigacdo versa sobre um conjunto de carateristicas de ordem micro e
macro cuja permeabilidade permite incidir sobre a relagdo que se estabelece entre a
periferia e um centro.

Primeiramente, vale dizer que o trabalho envolve dois contextos muito distintos,
o Brasil e Portuga e, nisto, validamos a primeira nogdo macro de periferia, a mais
tradicional, vinculada ao desenvol vimento econémico (cf. Domingues, 1994; Heikkinen,
2001). Neste sentido, contemplamos Portugal sob o plano da semiperiferia, no
entendimento de que o pais contempla carateristi cas que sdo de centro e outras tipicas de
periferia (Stoer e Araljo, 2000). No caso do Brasil, faz-se necessario reconhecer sua
emergéncia no plano econdmico, mas sem perder de vista que a prosperidade financeira
n&o coincidiu com a manutencao de uma sociedade igualitaria, perspetivando um carater
periférico, sobretudo, no campo socia (cf. losif, 2007). Do ponto de vista micro,
interpretamos a nocao de periferia sob a forma de suburbio, especiamente aquele em
gue se nota um aparato desportivo, social e cultural marginalizado, na composi¢éo do
gue se reconhece como uma zona sensivel (Van Zanten, 2001).

Do protagonismo da Escola, assm como Y oung (2007), convencemo-nos de
que a instituicdo esta dotada de fungdes especificas, de modo que capacita ou pode
capacitar jovens a adquirir o conhecimento que, de outra forma, ndo poderia ser
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conseguido em casa ou na comunidade pela maioria deles. Segundo o autor, as escolas
podem potencializar o papel cidadado dos jovens a partir de um conhecimento poder 0so,
aquele que fornece explicagdes confidveis ou novas formas de se pensar a respeito do
mundo. Neste sentido, o autor corrobora seu argumento acerca da importancia escolar,
afirmando que o desgo por prédticas emancipatOrias associadas a expansdo da
escolaridade esta diretamente vinculado com a aquisi¢éo deste conhecimento poder 0so,
indisponivel em outros contextos.

Esta concegdo de que a Escola enquanto instituicdo promotora de formacdo é
indispensavel leva-nos ao encontro das perguntas que dado forma a investigacdo que
conduzimos. Afinal, que especificidades encontramos na escolarizagdo em contextos
periféricos? O debate se guia pelo questionamento acerca da educacdo que é oferecida
aos jovens de espacos mais desfavorecidos e como estes jovens se apropriam da escola
no desenvolvimento de sua trgjetoria escolar. Posto de outra forma, indagamo-nos se a
Escola continua a fazer sentido para os jovens gue vivem em contextos vulneraveis e,
em caso afirmativo, se isto tera relacdo com o facto de que continuam a frequenté-1a,
mesmo em condicdes desfavoraveis.

A fim deresponder cientificamente anossas perguntas, assentamos nosso traba ho
num paradigma qualitativo, guiado pelos principios dos estudos narrativos. Isto serd
condizente com o objetivo de conhecer em profundidade a historia dos sujeitos que
vivem em regides caraterizadas como sensiveis, a fim de perceber o papel da educacdo
publica em seus percursos. N&o caimos no risco de assumir que 0 espago (estrutura)
condiciona os estudantes (agentes), mas antes, interessamo-nos pelo condicionamento
reciproco, isto €, o reconhecimento de que 0 agente atua em um marco contextual que é
um pressuposto importante para a compreensao de sua histéria (Ferrarotti, 2007). Assim,
0 gue propomos a seguir € uma discussdo acerca de como uma metodologia narrativa
pode servir aos nossos propositos, refletindo sobre questdes referentes ao
desenvolvimento da investigagdo, sobretudo, ligadas a relagdo a constituir com os
participantes.

1 Narrar é intervir

O emprego da abordagem narrativa em estudos sobre a educacdo valoriza o
reconhecimento e a aceitacdo de que o mundo é plural, uma qualidade em s propria
constitutiva da existéncia (Bauman, 1999). De acordo com Bolivar (2014), o enfoque
biogréfico narrativo destaca as crises do positivismo e aponta para 0 chamado giro
hermenéutico nas ciéncias sociais, de modo a se constituir enquanto uma perspetiva
especificade investigacdo, que contém asuapropriacredibilidade e reclamaumamaneira
distinta de fazer ciéncia dentro do paradigma qualitativo convencional. Para o autor, 0
biografico narrativo vai se potencializando, a partir das novas dimensdes do discurso e
do texto, no enquadramento do que se denomina por giro narrativo. Assim, atribui-se
relevancia a discursividade do individuo e aos modos como os humanos vivenciam e dao
significado ao mundo davida, a partir da expressdo da linguagem.
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A escolha de uma metodologia narrativa implica o desgjo de aprofundar o
conhecimento e compreensado de um determinado assunto, a partir de informagéo pessoal
detalhada sobre como as pessoas vieram a perceber ou experienciar situagoes que
tomaram lugar em suas vidas (Goodson e Sikes, 2001). Neste mesmo sentido, Jossel son
(2007) afirma que a esséncia da abordagem narrativa terd que ver com o interesse do
investigador em obter dados a partir da construgdo de uma relacdo profundamente
humana, genuina, empatica e de respeito com o participante de sua investigacao.

Ao discutir as historias de vida, Goodson e Sikes (2001) referem que havariadas
formas de conduzir uma investigagdo segundo os principios desta metodologia
intrinsecamente ligada as formas narrativas. Para eles, cada projeto implica carateristicas
e exigéncias proprias, fazendo com que o investigador precise refletir pontualmente na
forma como podera se articular ao trabalho proposto, geralmente, tornando-se capaz de
reconhecer que tracos do seu estilo pessoal devem ser explorados. Desta forma, esta
metodologia seria dificil de ser lecionada porque remete a dindmicas particulares e
pessoais. Segundo os autores, 0 ndo reconhecimento das carateristicas essenciais para
articulagéo entre investigador e metodologia, no entanto, resultam em falhas, sobretudo,
devido a trés fatores. dificuldade em interagir com os informantes, insensibilidade aos
principios fundamentais da metodol ogia, e impacto negativo nafigura do informante.

Mas que tragos devem ser realcados no trabalho com metodologias narrativas?
Josselson (2007) refere que o investigador deve apresentar uma sensibilidade face a
assuntos gque possam ser stressantes para os informantes. Mais que isso, € crucia que o
investigador detenha um minimo de informacdo socia e cultural do universo de ondevém
0S Seus participantes, que sgja capaz de se relacionar e manter a postura de um bom
ouvinte, jamais fazendo julgamentos, mas atento ao que se diz, respeitando 0 espaco
emocional do participante, fazendo-lhes perceber empatia sem o ser emissor de valores.
Goodson e Sikes (2001), por sua vez, ressaltam que, para além de ouvir, o investigador
das metodol ogias narrativas devera ser perspicaz, capaz de captar mais do gque esta sendo
dito, o contelido latente. Para eles, é fundamental demonstrar interesse no contetido
narrado e saber perguntar sem ameacar, constranger. Até certo ponto, o investigador,
dizem eles, deve ser o tipo de pessoa com quem se queira conversar.

Esta postura que advém de um comportamento de abertura e com forte caréter
inter-relacional exige ainda gue se perceba o investigador no seu papel central, isto €, sua
funcdo num trabalho de pesquisa é colher informagfes para aprofundar o conhecimento
de uma area especifica. O facto de se colocar na figura de um bom ouvinte podera
implicar, diz-nos Jossel son (2007), no desgj o por parte do participante de estabel ecer uma
relacdo que vai para aém do trabalho académico, uma situacdo que requer cuidado e
reafirmacao por parte do investigador. Segundo a autora, toda entrevista, instrumento
fundamental no trabalho de abordagem narrativa, € uma intervencdo. O que se deve
perceber, no entanto, € que diferente do ouvir terapéutico, este ouvir académico, digamos
assim, coloca o entrevistado numa posicdo de especialista, sendo ele o promotor de
sentido no trabalho dagquele que investiga. Eticamente, esse reconhecimento implica ndo
deixar os participantes se sentirem abandonados ou usados ao longo das investigagoes,
algo que pode ser evitado mediante o constante lembrete da raz&o dos encontros entre
investigador e participante.

Conscientes das implicagOes e exigéncias acima referidas, o nosso trabalho de
investigagdo voltado para a compreensdo em profundidade de aspetos sociais,
institucionais, laborais, dentre outros, que colaboram para gue 0s jovens permanecam na
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escola, assim como para a identificagdo das estratégias adotadas — ou a auséncia de —
pelos estudantes, a fim de responder a eminentes situagdes de vulnerabilidade, congrega
0 uso de metodologias narrativas, no reconhecimento de que as informagdes a que
desgjamos aceder exigem um contato proximal e aprofundado junto as histérias dos
participantes. E um desgjo que se alimenta de um trabalho baseado em processos de
colaboragdo, mas que avaia cuidadosamente os sentidos e as consequéncias do
desenvolvimento das relagbes no campo empirico.

Assumimos que a abordagem narrativa tem o potencial para se constituir numa
fonte de informagdo sobre um grupo socia especifico, estudantes do ensino secundério
em dois paises distintos, em contextos pouco desenvolvidos, no caso desta investigacéo.
Paraisso, o trabalho levaem consideracdo as perspetivas dos jovens, que constituem uma
visdo de mundo particular, com aspetos em comum, mas também com singularidades, de
modo que nos fornece, ainda, informacdes sobre os contextos socio-histéricos
institucionais onde se enquadram aformagéo escolar, as relaces familiares e 0s espacos
gue se ocupam no decorrer da vida (Fonseca, 2001).

Conforme aponta Lyons (2010), a abordagem narrativa se traduz num
empreendimento cientifico, umaatividade fundamental da mente, constituindo-se de uma
atividade reflexiva intencional em que a narrativa é simultaneamente uma histéria, uma
forma de conhecimento, e um instrumento de pesquisa, de investigacéo. Para a autora, o
poder da abordagem narrativa reside no facto de ela focar nas histérias que as pessoas
contam acerca de sua vidas e em tudo que tange seus conflitos nos eixos da
particularidade, ambiguidade e complexidade. E a partir destes eventos que se torna
possivel considerar as formas como estas pessoas lidam com a incerteza, num processo
gue nos permite interpretar como elas estabel ecem relagdes de conhecimento e sentido.
Nesse contexto, dentre outros desafios, devemos estar preparados para enfrentar a gestéo
da relagdo com os participantes em niveis contratuais implicitos e explicitos (Josselson,
2007), permanecer atentos ao respeito da dignidade dos envolvidos enquanto pessoa
narrada e manter-nos convictos de que a colaboragdo proposta ndo se configure como
mero eufemismo, perante aexisténciade hierarquias publicas. Estas sdo questdes de suma
importancia porque narrar ndo é apenas relatar uma segquéncia de episddios, mas um
exercicio que convidainvestigadores e informantes a refletir e representar o modo como
a espécie humana vai respondendo as condi¢fes culturais, politicas e histéricas que a
cerca (Goodson, 2013). Narrar, portanto, € sempre um ato de intervencéo.

1.1 Sobre sujeitos e contextos: as periferias existem?

A investigacdo de doutoramento que origina esta reflexdo versa sobre uma problemética
claramente contextualizada no seu desenho empirico: as periferias. O tratamento
conceptual dado ao termo periferia, como antes referido, combina uma série de
carateristicas que ndo dialogam exclusivamente com o espaco geogréafico, mas com um
conjunto de logicas que combinadas, em nivel micro ou macro, designam uma regido
como periférica. Ainda assim, é a partir de indices oficiais acerca do desenvolvimento
social que se escolhem, no Brasil e em Portugal, as escolas que servem de ponto de partida
para 0 nosso trabalho empirico. Esta breve descricdo do nosso desenho investigativo
justificae qualificao facto de que os contextos importam e ndo podem ser menosprezados
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ao longo dainvestigacéo. Defacto, os participantes tornam-se elegiveis para este traba ho
a partir da sua relacdo com um determinado espaco geografico, ainda que ndo o
percebamos enquanto condicionador de suas histérias. A questéo que se levantaagui tera
gue ver entdo com a forma como os contextos podem ser interpelados dentro da
abordagem narrativa.

Bolivar (2014), ao discutir as historias de vida, argumenta que ndo se deve
trabalhar texto sem contexto, visto que é importante conjugar a histéria de vida as
carateristicas contextuais do quadro histérico objetivo em que a histéria em foco se foi
desenvolvendo. Sem uma compreensdo das inter-relacOes entre estrutura contextual e
agéncia, perde-se uma parte consideravel dos sentidos que a histéria de vida pode apontar
para. O autor entende que € preciso respeitar 0 cardter idiossincrético e singular
(autobiografico e pessoal) das histdrias de vida, mas que este comportamento ndo pode
invalidar as andlises com profundidade contextual. E efetivamente importante que se
estabel ecam relagdes entre as historias narradas pelos sujeitos e a histéria social em que
estas se circunscrevem. A esse respeito, Goodson e Sikes (2001) sdo categoricos em
assumir gue a auséncia de um comentario contextual em questfes relativas aos tempo e
a0 espaco levam os relatos de vida a permanecerem desligados das condicdes de sua
construcdo socia. Alids, segundo estes autores, € na interseccdo destas informacdes que
passamos do relato de vida, um estégio inicial do processo de recolha de informacdes,
paraa histériade vida.

A histéria de vida contém sempre uma interpretacéo de uma pessoa acerca de sua
prépria vida. Segundo Bolivar (2014), a transformac&o do relato de vida em histéria de
vida exige uma camada adicional deinterpretacdo que, por conseguinte, € umadas razoes
pelas quais a investigacdo sobre as histérias de vida deve ser entendida como
interpretativa. Sobre esse caréter interpretativo, de modo muito semelhante, no quadro
conceptual das questdes relativas aos processos de escolarizagdo, Charlot (2009) afirma
gue umartrajetoria escolar deixade ser um marco cronol 6gico do estudante para se tornar
umahistériaescolar, sempre que estatrajetdria passa pel o crivo analitico do investigador.
No caso da abordagem narrativa, note-se, uma outra discussao se coloca: a colaboragéo
nainterpretacdo dahistéria. Muitas vezes, ndo cabera somente ao investigador interpretar,
mas devera ele contar com o respaldo dos participantes.

Uma eventual negacdo da comunicagdo entre os relatos e suas geografias socials
pode desembocar num apanhado de informacfes desconexas com as condi¢des sociais e
0S processos historicos em que se desenvolveram (Bolivar, 2014). Por esta razdo,
Goodson (2003) sugere que a histéria de vida € sempre um relato triangulado, sendo um
ponto da tripode da prépria historia, que se complementard com o testemunho de outras
pessoas, fontes documentais, transcri¢cbes ou arquivos relativos a vida em questdo. O
autor entende que a histéria de vida tem como funcdo compreender padrdes de rel agdes
sociais, construgdes e interacbes em que esta vida se encontra envolta, sendo que a
auséncia destas outras fontes implica na recolha de um relato e ndo de uma histéria.

Em nossa investigacdo, a questédo do contexto podera remeter para o dilema da
pluralidade de concegfes acerca dos espacos geogréficos. Ter8o o investigador, 0s
estudantes e os documentos, as mesmas versdes acerca de periferia? Silva (2010) refere
que um espaco periférico, muitas vezes, se reorganiza em micro estruturas, passando a
exercer fungdes de centro. Se assim 0 €, sera possivel que o0s jovens convidados a narrar
suas historias silenciem o atributo de periferia a seus contextos, exigindo um novo ol har
para a organizacd do quadro concetua e empirico da investigacdo. Nestas
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circunstancias, ao investigador cabera uma reflexdo cuidadosa acerca da organizacéo e
divulgacéo de seus dados, para que assim ndo fique prejudicada a pluralidade das vozes
gue convidou anarrar e co-construir conhecimento acerca do fendmeno da escolarizacdo
em ingtituices publicas. A versdo da histéria que uma investigacdo no seio dos estudos
narrativos pode reportar € o que se apresenta a seguir.

1.2 O fim do siléncio: dar voz ou descodificar textos?

A negacdo de paradigmas cientificos positivistas, que veio culminar com ainstauracéo de
formas epistemoldgicas antes marginaizadas e desacreditadas, permitiu que o
conhecimento tomasse forma sob o signo do reconhecer e promoveu apassagem dafigura
do outro de objeto a sujeito (Santos, 2002). Assim toma lugar a abordagem narrativa,
promovendo o reconheci mento de uma pluralidade de vozes e conferindo o ponto de vista
dos eventos aos participantes que o vivem em primeira pessoa. Esta nova formadeler e
interpretar 0 mundo cientificamente, todavia, ndo emerge sem suscitar dilemas, dentre
eles, o fundamento da autoria do texto.

Quando o trabaho de investigagdo envolve pessoas ou grupos que foram
historicamente silenciados, convém estar atento para 0os motivos que levam estas pessoas
aparticipar do estudo. Mais que isso, € preciso posicionar-se diante da interpretacéo que
se fard dos dados resultantes do projeto de investigagdo. Josselson (2007) refere que um
investigador reflexivo tomara o cuidado de certificar-se de que os participantes de sua
investigagcdo o fazem de livre e esponténea vontade, 0 que ndo estard sacramentado pela
assinatura de um consentimento informado por s s0. No caso de sujeitos
Institucionalizados ou em situacdo de vul nerabilidade, estareflex&o tem peso aindamaior.

Ha questdes éticas que se colocam diante do investigador desde o momento do
convite para a participagéo no estudo. Goodson e Sikes (2001) propdem que, em alguns
casos, a abertura completa e honesta do objeto de investigagcdo podem comprometer o
comportamento e os discursos dos participantes, ou mesmo afasté-los. Da mesmaforma,
Josselson (2007) aponta que a ética envolvida no processo de explicar a natureza e 0s
propésitos do estudo deve ser balanceada com a necessidade de ndo atrair demasiada
atencdo paraum fendmeno em particular que o trabalho visa compreender melhor. Como
saida, a autora sugere explicitar-se o tema de maneira mais geral e ainda justifica a
necessidade de aertar os participantes para uma possivel mudanca de foco ao longo da
investigagcdo. Assim, evita-se que 0s participantes venham a se frustrar com eventuais
leituras futuras do material produzido.

Consideradas estas questdes e partilhados os ansei 0s entre as partes envolvidas no
trabalho, é primordial chamar a atencéo para aideia de que a construcdo de um relato de
investigagcdo, nos moldes do texto narrativo, implica uma interpretagdo hermenéutica,
sendo que cada parte adquire significado em funcéo do todo, ao passo em que o relato
como totalidade depende do significado de cadaparte (Bolivar, 2014). E aqui se concentra
umaindagacdo substancial. Que voz estara representada no relato de investigacao? Uma
resposta possivel considera a questdo dos objetivos da investigagdo. O controlo do
processo interpretativo depende do propdsito dainvestigacédo, que versatambém sobre os
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materiais recolhidos e a selecdo da interpretacdo mais adequada ao tipo de material
produzido (Chase, 1996 apud. Jossel son, 2007).

De facto, quando se trata de trabalhos no ambito das narrativas, os autores se
dividem em dois grandes grupos, no gue concerne os seus objetivos. O primeiro deles se
alinhacom o pressuposto de “dar voz” e o segundo conjuga um trabalho de decodificacéo
dos textos produzidos com vistas a propiciar uma compreensdo aprofundada dos
conteddos | atentes (Jossel son, 2007). Aqueles que pretendem dar voz se deparam com o
dilema da representacdo precisa das experiéncias relatadas, enquanto que o0s
investigadores interessados no contelido latente se deparam com a questdo da autoridade
interpretativa, isto €, 0 perigo dos participantes ndo se reconhecerem no texto expresso.

A respeito da natureza da metodologia das histérias de vida, Goodson e Sikes
(2001) ressaltam que o processo de trabalho € sempre colaborativo. Segundo os autores,
o historiador ndo pode proceder sem o parecer dos participantes e a crenca de que o0
conteldo narrado € verdadeiro. Todavia, deve-se perceber que trabalho conjunto ndo
requer o apagamento de hierarquias. O reconhecimento de que o investigador pode dar
voz ao informante por si s denunciaarelatividade hierérquica. Aliés, ressaltam Goodson
e Sikes (ibid.), hdinimeras hierarquias sociais e pressupor o apagamento delas no nivel
investigativo é provavel mente irrealista.

O que parece importar no momento do relatorio da investigacdo, portanto, € a
tomada de posi¢do. Em termos éticos, o estudo narrativo deve ser honestamente resoluto
em assumir a reflexividade de seu investigador, delegando a si toda a responsabilidade
do material produzido, sem deixar de explicitar as condi¢des sob as quais 0 conhecimento
foi gerado (Josselson, 2007). E tarefa do investigador destacar que historia esta a ser
narrada, quais pontos de vista privilegiados e qual a posi¢do final adotada diante da
divulgacéo dos resultados (Goodson e Sikes, 2001).

No caso especifico do nosso trabalho, entendemos que seria ético explicar aos
jovens envolvidos qual a natureza do trabalho, ressaltando a nossa linha de pesquisa
central, isto €, aescolarizagdo em contextos em desenvolvimento. Preferimos ndo alinhar
detalhes e interesses voltados para as ideias de vulnerabilidade, inclusive porque
entendemos que os jovens podem ndo reconhecer ou mesmo vivenciar este carater. No
gue tange a nossa postura enunciativa, lidamos com aideia da epistemologia da escuta,
permitindo protagonismo dos sujeitos em suas narrativas, mas assumimos pessoa mente
alinha interpretativa do material. N& damos voz porgue acreditamos que, as vezes, 0s
siléncios ndo sdo reconhecidos pel os participantes e isto é informagdo importante para a
anadlise. Nesta altura, ainda nos debatemos com a questdo das releituras das historias
narradas para aprovacao dos participantes.

Conclusao: conhecimento é poder

O conhecimento, arazéo e averdade ndo devem ser lidos como mero espelho que reflete
a existéncia de um mundo. Mais que isso, estes elementos sdo construidos por meio de
atos simbdlicos dos seres humanos em relacdo ao mundo e as outras pessoas (Kamberelis
e Dimiatridis, 2005). Neste sentido, compreendemos a abordagem narrativa como um
possivel ato simbdlico em que os sujeitos que participam de uma investigacdo podem
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(re)construir suas identidades e desvel ar 0s processos que se alicergcam nasuarel agdo com
0 mundo. As histérias de vida ndo sdo meras descrigdes das vidas das pessoas e do que
aprenderam com ela. Os relatos em s mesmos e 0s modos como narram as vidas
promovem um papel relevante na forma como as pessoas aprendem sobre suas proprias
vidas (Bolivar, 2014).

O trabalho de investigagdo nos moldes da metodologia narrativa deve considerar
gue o conhecimento é poder, visto que saber algo sobre alguém coloca o investigador
numa situacéo potencialmente poderosa (Goodson e Sikes, 2001). Por esta razéo,
eticamente ha uma série de consideragdes a ponderar na relacdo que se desenvolve ao
longo da construcdo colaborativa de narrativas. Se por um lado, o contrato explicito que
diz respeito ao posicionamento do investigador face as suas questdes de investigacéo e a
abertura que Ihes confere junto dos participantes pode ocasionar efeitos inesperados, por
outro, é ainda menos controlavel o contrato implicito, que vai se construindo no didogo
constante, a cada encontro, na partilha e na reciprocidade entre investigador e informante
(Josselson, 2007). Portanto, a abertura e honestidade devem ser mais que contratuais,
devem ser constantemente reatualizadas, assim como ainvestigacdo muitas vezes o €. H4
perguntas que ndo podem ser respondidas a priori, mas discutir possibilidades € sempre
melhor que o siléncio diante dos dilemas.

Da parte do investigador, € primordial (re)conhecer-se, identificar suas fantasias,
preconceitos e horizontes de compreensdo (ibid.) para que assm ndo pise
inadvertidamente em terreno arenoso, potencializado sensibilidades que 1a estéo. Néo
basta que sgja um bom ouvinte, atento, interessado e agradavel para uma conversa
(Goodson e Sike 2001), € fundamental que saiba dos seus limites para que naintimidade
da relagdo com os participantes ndo desencadeie danos que poderiam ser previsivels.
Deve conhecer a cultura dos entrevistados (Jossel son, 2007), mas ndo deve se confundir
com eles porque serd, em primeiro lugar, um mediador crucial da enunciacdo reflexiva,
que podera produzir avida e configurar aidentidade (Bolivar, 2014).

Narrar implicarespeitar asi proprio, aos participantes e & comunidade académica.
Enquanto o silenciar exige coercéo, narrar exige intervencao e, por isso, cautela. Toda
intervencdo € um ato de coragem que deve estar fundamentado por uma reflexividade
dialogica. Narrar é desenvolver conhecimento. Conhecimento € poder.
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Abstract

The current paper aims at debating the processesinvolved in the devel opment of empirical
work on the grounds of narrative approach. The reflection is linked to an ongoing PhD
research, from the educational sciencesfield, which maininterest isrelated to thein depth
comprehension of schooling tragjectories of youths registered at Public Schools in
sensitive areas. Assuming that the narrative approach has the potential to prompt data on
a specific socia group, secondary students from two different countries, Brazil and
Portugal, weraise afew issuesthat can interfere directly with the nature of collected data.
In this sense, we draw attention to the senses of biographical work and its collaborative
aspect, reflect upon the participants’ selection processes and debate the possible
emergence of vulnerabilities regarding the relationship between researcher and
participants. Our final considerations highlight that data interpretation demands a
dialogue between different research stakeholders and take up biographical narratives’
knowledge production as an act of intervention.

Keywords: Biographical narratives, ethics, voice, Public School.




